Kullanim Sartlari Sozlesmesi

Sitenin genel kullanim sartlari, bununla ilgili genel kurallar ve yasal sorumluluklar

Asagida belirtilen sartlar, kurallar ve yasal sorumluluklari iceren Kullanici S6zlesmesi’nin
www.reteen.com.tr (“Site”) kullanilmadan 6nce okunmasi tavsiye edilir.

isbu Kullanici Kosullarinin (bundan sonra “Sézlesme” olarak anilacaktir) konusu internet
sitesi www.reteen.com.tr’dan ve icerigindeki portallar ve tim hizmetlerden faydalanmak
icin yapacaginiz liyelik sartlarinin (bundan bdyle sizler “Kullanici” veya “Uye” olarak
anilacaksiniz) belirlenmesidir.

Belirtilen sartlarin sizin icin uygun olmamasi halinde litfen www.reteen.com.tr sitesini
kullanmayiniz. Siteyi kullanarak ve kisisel bilgilerinizin yer alacagi formu doldurarak bu
sayfalarda yazil sartlari kabul etmis sayllmaktasiniz.

Sitemizdeki web sayfalari ve ona bagl tiim sayfalar www.reteen.com.tr adresindeki Akinci
Kozmetik Saglik Hizmetleri Gida ithalat ihracat San.Tic. A.S. (“Sirket”)'in malidir ve onun
tarafindan igletilir. Kullanicilar sitede sunulan tim hizmetleri kullanirken asagidaki sartlara
tabi oldugunuzu, sitedeki hizmetten yararlanmakla ve kullanmaya devam etmekle; Bagli
oldugunuz yasalara gore sozlesme imzalama hakkina, yetkisine ve hukuki ehliyetine sahip
ve 18 yasin Uzerinde oldugunuzu, bu s6zlesmeyi okudugunuzu, anladiginizi ve s6zlesmede
yazan sartlarla bagl oldugunuzu kabul etmis sayilirsiniz.

1. Kullanim ve Giivenlik Kurallan

www.reteen.com.tr tim dyelerine aciktir. Site lizerinde verilen hizmetler aksi
belirtiimedikce, Ucretsizdir.

Asagidaki yazil durumlarda, site yonetimi tiyenin site kullanimini engelleyebilir ve
asagidaki girisimlere karisan kisi veya kisiler hakkinda kanuni haklarini sakli tutar:

1.a. Yanlig, diizensiz, eksik ve yaniltici bilgiler, genel ahlak kurallarina uygun olmayan
ifadeler iceren ve Turkiye Cumhuriyeti yasalariyla ters diisen bilgilerin siteye kaydedilmesi

1.b. Site iceriginin izinsiz olarak kismen veya tiimuyle kopyalanmasi

1.c. Kullanicilara verilen ya da kendi belirledikleri kullanici adi, sifre gibi bilgilerin, kullanim
haklarinin, Gglinci kisi ya da kuruluslarla paylasiimasindan (bu bilgilerin kullanici disindaki
kisiler tarafindan kullaniimasindan) kaynaklanacak her tiirlii zarardan dogrudan Kullanici
sorumludur. Ayni sekilde Kullanici, Internet ortaminda bir baskasina ait IP adresi,
elektronik posta adresi, kullanici adi gibi kisisel bilgileri kullanamayacagi gibi diger
kullanicilarin 6zel bilgilerine de izinsiz olarak ulagsamaz veya bunlari kullanamaz. Kullanici
bu sekilde bir kullanimdan dolayi dogabilecek her tirli hukuki ve cezai yukimluligu kabul
etmis sayllmaktadir.

1.d. Sitenin glvenligini tehdit edecek, sitenin ve kullanilan yaziimlarin galismasini
engelleyecek yazilimlarin kullaniimasi, faaliyetlerin yapilmasi, yapilmaya ¢alisiimasi ve
bilgilerin alinmasi, silinmesi, degistiriimesi
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2. Sorumluluklar

2a. www.reteen.com.tr ziyaret eden kullanicilarin bilgileri (ziyaret siiresi, zamani,
gorintilenen sayfalar) onlara daha iyi hizmet edebilmek amaci ile takip edilmektedir.

2.b. www.reteen.com.ir kullanicisi, kayit icin gerekli olan bolimleri doldurup elektronik
posta adresini onayladiktan sonra igsbu s6zlesmede belirtilen sartlara uymak kosulu ile,
elektronik posta adresini ve sifresini girerek www.reteen.com.tr sitesini kullanmaya
baslayabilir.

2.c. Kullanici, www.reteen.com.ir sitesi ve hizmetlerinden yararlanirken, Turk Ceza
Kanunu, Turk Ticaret Kanunu, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, Marka ve Patent Haklarinin
Korunmasi ile ilgili Kanun Hikmunde Kararnameler ve yasal dlizenlemeler, Bor¢lar Yasasi,
diger ilgili mevzuat hikimleri ile www.reteen.com.tr hizmetlerine iliskin olarak
yayimlayacagi her tirli duyuru ve bildirimlere uymayi kabul eder. Bu bildirimlere ve
yasalara aykir kullanim sebebiyle dogabilecek hukuki, cezai ve mali her tirli sorumluluk
Kullaniclya aittir.

2.d. Kullanicinin igsbu s6zlesmede belirtilen yakumlallklere veya www.reteen.com.tr
sitesinde bildirilen genel kurallara uymamasinin tespiti halinde, Kullanicinin
www.reteen.com.tr yararlanmasi www.reteen.com.tr tarafindan sureli veya suresiz olarak
engellenebilir ve/veya hesabi kapatilabilir.

2.e. Kullanicl, diger kullanicilarin ve ziyaretcilerin www.reteen.com.ir kullanmasini onleyici
veya zorlastirici hareketlerde bulunamaz, sunuculari ya da veri tabanlarini otomatik
programlar yikleyip zorlayamaz/kilitleyemez. Hile girisimlerinde bulunamaz. Bulunmasi
halinde Uyeliginin sonlandirilacagini ve durumdan dogabilecek her tirli hukuki, cezai
sorumlulugu kabul eder.

2.f. Kullanici, www.reteen.com.tr kopyalanmis veya yazicl ile yazdirilmis hicbir materyal
Uzerinden Telif Hakki, Ticari Marka ve her tirli Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsami
notlarini silemez veya ¢ikartamaz.

2.g. Uyelik iptali ve hesap silme islemi, kullanici tarafindan www.reteen.com.tr tizerinden
yapilabilir. Uyeligini bitiren kullanicinin siteye giris yetkisi iptal edilecektir. Uyeligini iptal
eden Kisi bu islemin geri dénlisu olmadigini kabul eder.

2.h. Site kullanicilarinin birbirleri ya da G¢lincu sahislarla olan iligkileri kisilerin
sorumlulugundadir.

2.i. Sitenin belirli yerlerinde o boélime 6zel farkli kurallar ve yikimltltkler belirtilebilir. Bu
bolumleri kullanan kigi ve kuruluglar pesinen belirtilen bu kurallari kabul etmig sayilir.

2.j. Kullanicilarimizin kisisel bilgilerini ve gizliliklerini korumak igin aldigimiz énlemler ve bu
konudaki genel politikamizi okumak icin, litfen “Gizlilik PolitikasI” ve “Aydinlatma Metni”
bolumlerini okuyunuz.

2.k Kullanici site lGizerinden yapacagdi alisverislerde kullanacagi 6deme bilgilerinin (kredi
karti, GSM numarasi bilgileri v.b.) dogru oldugunu, bunlardan kaynaklanan hukuki ve cezai
sorumluluklarin kendisine ait oldugunu kabul ve taahhtt eder.
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3. Sozlesmenin Feshi

3.a. isbu sdzlesme (iyenin tyeligini iptal etmesi veya Sirket tarafindan tyeliginin iptal
edilmesine kadar yururlikte kalacaktir. Sirket Gyenin lUyelik s6zlesmesinin herhangi bir
hikmunu ihlal etmesi durumunda Uyenin Gyeligini iptal ederek sdzlesmeyi tek tarafli olarak
feshedebilecektir.

3.b. Sirket, Uyenin veya herhangi bir kullanicinin tiyelik kosullarini ihlal ettigini fark ederse,
Uyeyi bilgilendirecek ve Uyeden ihlali diizeltmesini isteyecektir. Uye, Sirketin talebini takip
eden 24 saat icinde ihlali diizeltemezse, Sirket, ihlal diizeltilene kadar Uyenin verilen
hizmetleri kullaniminin tamamini veya bir kismini askiya alabilir.

3.c. Sirket, a) Uyenin veya herhangi bir kullanicinin Hizmetleri, diger miisterileri veya
bunlarin son kullanicilarinin Hizmetlerin veya Hizmetleri saglamak icin kullanilan Sirket
aginin veya sunucularinin kullanimini olumsuz etkileyebilecegine makul dlctide inanirsa,
Uyenin Hizmetleri kullaniminin tamamini veya bir kismini derhal askiya alabilir. (b)
Hizmetlere yetkisiz Giclincli sahis erisimi oldugundan siipheleniliyorsa; (c) Gegerli
herhangi bir yasaya uymak icin derhal askiya almanin gerekli olduguna makul dl¢ctude
inaniyorsa. Sirket, hizmetlerin askiya alinmasina neden olan kosullar ortadan
kaldirldiginda, bu tiir askiya alma islemlerini kaldiracaktir. Uyenin talebi tizerine Sirket,
yurarlikteki yasalar tarafindan yasaklanmadigi slirece, askiya alma gerekg¢esini mumkuin
olan en kisa siirede Uyeye bildirecektir.

4. Gizlilik

Sirket, kisisel bilgi ve veri glivenligini &nemsemekte ve bu hususta gerekli olan tim
tedbirleri almaya 6zen géstermektedir. Uyeler de Siteyi kullanarak isbu gizlilik hiikiimlerine
uygun davranacaklarini kabul, beyan ve taahhiit ederler. isbu gizlilik hiikiimleri, Sitenin tiim
bolumlerinde gecerli olacaktir.

Kullanicilarin bilgilerinin korunmasi ve gizliligin sirdurilebilmesi Sirket’in birinci 6nceligidir.
Bu nedenle Uyelerin vermis oldugu bilgiler sdézlesmede belirtilen kurallar ve amaclar
disinda herhangi bir kapsamda kullanilmayacak, t¢uncu sahislarla paylasilmayacaktir.

Sirket, kendisine iletilen kisisel verileri ve bilgileri, bilgilerin toplanmasi ile ilgili aciklanan
yukaridaki ve Aydinlatma Metnindeki amaglar disinda tguncu kisilerle kesinlikle
paylasmayacak, satisini yapmayacak ve hicbir sart altinda kullanilmasina izin
vermeyecektir. Sitede sistemle ilgili sorunlarin tanimlanabilmesi ve Sitede c¢ikabilecek
muhtemel sorunlarin acil olarak giderilmesi icin, Sirket gerektiginde Uyelerin IP adresini,
sosyal ag kullanici hesabinda kayitl bilgileri kaydedebilir ve bu kayitlari anilan bu
amaglarla kullanabilir. Bu IP adresleri, Sirket tarafindan kullanicilarini ve ziyaretgilerini
genel anlamda tanimlamak ve kapsamli sekilde demografik veri toplayabilmek amaciyla
kullanilabilir.

Site kapsaminda elde edilen bilgiler Sirket ve is birligi icinde oldugu diger kisi ve kurumlar
tarafindan Uyelerin kimligi hicbir sekilde aciga cikarilmaksizin sadece cesitli istatistiki
degerlendirmeler, izinli pazarlama, veri tabani olusturma c¢abalari ve pazar arastirmalari
yapma gibi durumlar dahilinde kullanilabilir. Sirket, Site icerisinde baskaca sitelere link
(baglanti) saglayabilir, anlasmali oldugu 3. Partilerin reklamlarini yayinlayabilir, Uyeleri
reklamlar araciligiyla reklam veren veya anlasmali 3. partilerin sitesine yonlendirebilir.
Sirket, bu baglanti yoluyla erigilen diger uygulamalarin gizlilik uygulama ve politikalarina ya



da barindirdiklari iceriklere yonelik olmak Uzere hi¢bir sorumluluk tagimamaktadir.

Sirket, asagida sayilan hallerde ise isbu gizlilik bildirimi htikimleri disina cikarak
kullanicilara ait bilgileri Gcunctu kisilere aciklayabilecektir. Bu durumlar; « Hukuk kurallarinin
getirdigi zorunluluklara uyulmasinin gerektigi haller, « Sirket'in, Uyeleriyle arasindaki
sdzlesmelerin gereklerinin yerine getirilmesi ve bunlarin uygulamaya konulmalariyla ilgili
hallerde, * Yetkili idari ve/veya adli makamlar tarafindan usullii ydontemine uygun olarak
yiritilen bir arastirma veya sorusturma dogrultusunda Uyelerle ilgili bilgi talep ediimesi
halleri, « Uyelerin haklarini veya giivenliklerini koruma amaciyla bilgi verilmesinin gerekli
oldugu haller.

Sirket, kendisine verilen gizli bilgileri kesinlikle 6zel ve gizli tutmayi, bunu bir sir olarak
saklamay yukumlulik olarak kabul ettigini ve gizliligin saglanip surdurilmesi, gizli bilginin
tamaminin veya herhangi bir parcasinin kamu alanina girmesini veya yetkisiz kullanimini
veya uguncu bir kisiye aciklanmasini dnleme geregi olan gerekli tim tedbirleri almayi ve
Uzerine disen tim 6zeni tam olarak géstermeyi taahhit etmektedir. Sirket tarafindan Site
icerisinde dlizenlenebilecek periyodik veya periyodik olmayan anketlere cevap veren
Uyelerden talep edilebilecek bilgiler de Sirket ve is birligi icindeki kisi ya da kurumlar
tarafindan bu kullanicilara dogrudan pazarlama yapmak, istatistiki analizler yapmak ve
Ozel bir veri tabani olusturmak amaciyla da kullanilabilecektir.

Sirket isbu gizlilik bildiriminde gecen hiikiimleri gerekli gérdigl zamanda Sitede
yayinlamak sartiyla degistirebilir. Sirket'in degisiklik yaptigi gizlilik bildirimi hikimleri
Sitede yayinlandidi tarihte ylrarltige girmis kabul edilir.

5. Miicbir Sebep

Taraflarin kontroliinde olmayan; dogal afetler, yangin, patlamalar, i¢ savaslar, savaslar,
ayaklanmalar, halk hareketleri, seferberlik ilani, grev, lokavt ve salgin hastaliklar, altyapi ve
internet arizalari, elektrik kesintisi gibi sebeplerden (asagida birlikte “Miicbir Sebep”
olarak anilacaktir.) dolayl s6zlesmeden dogan yikumlilikler taraflarca ifa edilemez hale
gelirse, taraflar bundan sorumlu degildir. Bu stirede Taraflar’in isbu S6zlesmeden dogan
hak ve yukumlulikleri askiya alinir.

6. Sozlesmenin Biitiinliigii ve Uygulanabilirlik

Isbu sdzlesme sartlarindan biri, kismen veya tamamen gecersiz hale gelirse, sézlesmenin
geri kalani gecerliligini korumaya devam eder.

7. Sozlesmede Yapilacak Degisiklikler

Sirket, diledigi zaman sitede sunulan hizmetleri ve isbu s6zlesme sartlarini kismen veya
tamamen degistirebilir. Degisiklikler sitede yayinlandigi tarihten itibaren gecerli olacaktir.
Degisiklikleri takip etmek Kullanicrnin sorumlulugundadir. Kullanici, sunulan hizmetlerden
yararlanmaya devam etmekle bu degisiklikleri de kabul etmis sayilir.

8. Delil S6zlesmesi
Taraflar arasinda isbu sozlesme ile ilgili islemler i¢in ¢ikabilecek her turli uyusmazliklarda

Sirket’in defter, kayit ve belgeleri ile ve bilgisayar kayitlari ve faks kayitlari 6100 sayili
Hukuk Muhakemeleri Kanunu uyarinca delil olarak kabul edilecek olup, Kullanici bu



kayitlara itiraz etmeyeceqgini kabul eder.
9. Tebligat Adresleri

9.a. www.reteen.com.ir sitesi kullanicilarindan pesinen posta adreslerini istememektedir.
Ancak kullanicinin www.reteen.com.tr bildirdigi elektronik posta adresi, bu s6zlesme ile
ilgili olarak yapilacak her tirli bildirim i¢in yasal adresin istenecegi elektronik posta olarak
kabul edilir.

9.b. Taraflar, mevcut elektronik postalarindaki degisiklikleri yazili olarak diger tarafa 3 (lig)
glin icinde bildirmedikce, eski elektronik postalara yapilacak isteklerin gecerli olacagini ve
kendilerine yapilmis sayilacagini kabul ederler.

9.c. Yine www.reteen.com.tr kullanicinin kayith elektronik posta adresini kullanarak
yapacagi her turla bildirimin elektronik postanin www.reteen.com.tr tarafindan
yollanmasindan 1 (bir) glin sonra kullaniciya ulastigi kabul edilecektir. Kullanici, bu katilim
sdzlesmesinde yer alan maddelerin tUmunu okudugunu, anladigini, kabul ettigini ve
kendisiyle ilgili olarak verdigi bilgilerin dogrulugunu onayladigini beyan, kabul ve taahh(t
eder.

10. Uyusmazliklarin Co6ziimii ve Yirurliik

isbu Sézlesme’nin uygularjmasmdan veya yorumlanmasindan dogac_ak her tirl
uyusmazhigin ¢éziminde Istanbul Anadolu Adliyesi Mahkemeleri ve Icra Daireleri
yetkilidir.

Uyenin, tiyelik kaydi yapmasi tiyenin lyelik sézlesmesinde yer alan tim maddeleri
okudugu ve Uyelik sdzlesmesinde yer alan maddeleri kabul ettigi anlamina gelir. Isbu
Sozlesme lyenin tye olmasi aninda akdedilmis ve karsilikli olarak ytrtrlige girmistir.
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